COMMUNICATION
CONSEIL CULTURE

f3c-cfdt.fr

Paris, le 18 juin 2013

Mr Samuel BOKHOBZA

Directeur National Télévente

La Poste - Direction des Clients Entreprises
CP D419

111 Boulevard Brune

75670 PARIS CEDEX 14

Obijet : Préavis de gréve 25 juin 2013
Vos références : 13DG0602

Monsieur le Directeur,

La fédération CFDT F3C dépose un preavis de greve le 25 juin. Ce préavis concerne I'ensemble des
collaborateurs de la Direction Nationale Télévente, il débutera le mardi 25 juin 2013 a 8h00 du matin
et se terminera le mercredi 26 juin 2013 a 8h00 du matin.

Nos revendications a la base de ce préavis sont les suivantes :

L'attribution d'une prime compensatoire & I'ensemble des personnels impactés par l'injuste baisse
de commissionnement en 2012. Effort constant = récompense constante.

La modification de la modulation T.R.O sur la sur performance mise en place en 2012, et un
retour au niveau de celle de 2011.

L'ouverture immédiate d'un véritable échange sur le dispositif de "commissionnement 2014" qui
devra apporter plus de justice... (Back Office, Formateur...)

Etre informé sur la démarche "Multicanal" dans le Nord Est avec les chiffres de la phase de test
et les détails de la collaboration avec la force de vente terrain.

Recevez, Monsieur le Directeur, I'expression de nos salutations les plus distinguées.

Alain BARRAULT
Secrétaire National

Fédération Communication Conseil Culture

Affilice a F'UNI et a la FIJ
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